ANWENDERBERICHT

TALLY WEIJL Trading AG

E-Mail Archivierung mit  PAM for EXCHANGE
Professional Archive Manager for Ex change

LTALLY WEIJL hat stt bewusst fur das E-Mailarchivierungssystem PAM for EXCHANGE
von H&S entschieden, da es durch Transparenz, Technologie und den Pr eis entsprechend
Uberzeugt hat. PAM for EXCHANGE hat alle unsere Emwartung en erfiillt. Seit dem
Einsatz des Sgtems konnten wir massiv den Speicherplatz der Mailbo xen absenken was
auch zu einer Reduzierung der Betriebskosten fuhrt. Ebenso erfolgreich verlief die kurze
Implement ationsphase von nur 3 Monat en mit unserem Partner alphaTrust.ch ag

zur vollsten Zufriedenheit.”

Thomas Wettstaedt, Leiter IT-Infrastruktur
TALLY WEIJL flading AG
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PAM for EXCHANGE (Professional Archive Manager for Ex change)

Die E-Mail Archiv Engine fiir hdchste Anspriiche und schnellen Return of Investment.
Passend fur Microsoft Exchange Server 2000/2003/2007

PAM for EXCHANGE pruft laufend, ob im MS-Ex change-Store E-Mails abgelegt sind, auf welche die vordefinierten
Archivierungsregeln zutreffen. W ann ein E-Mail archiviert werden soll, entscheidet der Administrator ,
der mittels intuitiver F ormulare die Archivierungsstrategie bestimmt.

PAM for EXCHANGE zieht archivierungsfahige E-Mails aus dem MS-Ex  change Store und hinterlasst an dieser

Stelle einen Link. Dieser Link ist auch in einer relationalen Datenbank (ORACLE oder MS-SQL Server) eingetragen

und dient zum V erweis auf den tatsachlichen neuen Ablageort (Speichermedium). Das E-Mail selbst wird k ompri -
miert auf dem hierfur vorgesehenen Speichermedium abgelegt, um zusatzlich Speicherplatz zu sparen.

Nach der Archivierung schrumpft der Speicherbedarf einer E-Mail im MS-Exchange Store auf 2-5 Kilobyte.

TALLY WEIJL fRding AG, mit Firmensitz in Basel, wurde
1984 von der gleichnamig en Designerin gegriindet.

Im Designstudio in Paris schuf sie ein internationales
Modelabel fur jung e, selbsgbewusste Frauen mit hohem
Bewusstsein fur Trends und Preis-/Leidungsv erhéltnis.

Der Erfolg des Unternehmens basiert auf hoher

Flexibilit &t und Mo tivation, die zu Hochstleistung en im
Team fuhren. Kreativitat darf allerdings nicht an techni-
schen Herausforder-ungen scheitern. Hoch sind deshalb
auch die Anspriche der IT-Abteilung an die Infr astruktur
und an ihre Partnerfirmen
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AM for EX CHANGE

Die tagliche Masse won ein- und ausgehenden E-Mails
beanspruchten bei TALLY WEIJL immer mehr ¢uren Speicher.
Die Suche nach bestimmt en Mails und das Wiederherstellen
von geldschten Dateien kostete wertvolle Zeit. Spatestens als
der Exchange Sewer aus den Nahten zu platzen schien,
muidte schnell und ef fizient gehandelt werden. Gleichzeitig
plante die IT-Abteilung mit einer E-Mail- Archivldsung die
Weichen fir die aktuelle Rechtskonformitéat zu stellen. Das
Abspeichern von E-Mails in unsicheren PST-Fles sollte dann
auch endglltig der V ergangenheit angehdren.

Wer die Wahl hat, hat die Qual. TALLY WEIJL hat stt fur die
E-Mailarchivierungslésung der H&S entschieden. Die E-Mail-
Archivierung sollt e Sewer/Server-basierend nach definier-
baren Regeln im Hintergrund ablaufen und transparent in
ein zentrales Arcchiv erfolgen. Der Zugriff auf archivierte
E-Mails musge direkt via MS-Outlook sowie Outlook

Web Access eibungslos funktionier en, um Mit arbeiter nicht
auf ein spezielles Achiv Recherche Font End schulen zu
missen. Zudem legten die ITVerantw ortlichen des Mode-
labels extrem hohen Wert auf Skalierbarkeit des Pioduktes.

Die hohe Kompetenz von H&S und der her vorragende
Sewice des Integrationspartners alphaTrust.ch ag waren
die entscheidenden Kriterien, gemeinsam die Lésung
PAM for EXCHANGE von H&S zu installieren.

Zunéchst wur de ein Konzept sowie eine Risiloanalyse fur die
Integration erstellt. So konnte die richtig e Integrationsvariante
gewahlt werden. Die Installation wur de reibungslos durch-
gefuhrt und die Archivierung in einer Pilotphase ausgiebig
getestet. Anschliessend wurden alle Postfacher sowie
bestehende PSTs laufend archiviert. Alle Benutzer waren
informiert, mobile User wur den kurz geschult.

Die Archivierung lauft aussdlieBlich Serverbasiert. Alle
E-Mails werden grundsatzlich nach 6 Monaten archiviert.
Zusatzlich werden Mails groRer als 4 MB taglich sowie
ausgewahlte Mailboxen bis zu einer definierten Schwellwert-
groRe archiviert.

Derzeit arbeitet TALLY WEIJL mit dem MS Eohange Sewer
2003 und v erwaltet ca. 300 Mailboxen. Die internationale
Struktur des Unternehmens stellt hohe Anforderungen an
die E-Mail-Archivierung. In rund 380 Stores in 29 Landem
ist das Label \ertreten. Mitarbeiter, vorwiegend aus euro-
paischen Landemn, greifen auf ihr gesamtes Postfach mitt els
MetaFrame, die mobilen Clients via mobile Sync. zu.

TALLY WEIJL énnt e mit Einfihrung der PAM for EXCHANGE
Lésung ihren Exchange Sore von 550 GB auf 250 GB
reduzieren. Dabei wurden knapp 2 Mio. Objekt e archiviert.
Nachdem vorher keine Limiten auf dem Exchange-Sewer
bestanden und der Zug riff iber MetaFrame erfolgte, wurden
lediglich 100 PSTs mit jeweils 1-1,5 GB archiviert. Durch die
professionelle \brgehensweise mit Konzept und Risikoanalyse
konnte das umfangreiche Projekt kompetent und er folgreich
abgesdlossen werden.

Organisation:
URL:

TALLY WEIJL Trading AG
www .tally-weijl.com

Branche: Textil / Mode

Aufgabe: Entlastung des MS Ex change
Server und Archivierung der

vorhandenen PSTs.

Lésung: E-Mail Archivldsung

PAM for EXCHANGE

mit OW A (WebAccess) und
OST Offline Folder Service.
Umsetzung: alphaTrust.ch ag
Luterbach, Schweiz

tel: 0041 32 622 77 66
fax: 0041 32 622 77 75
Email: info@alphatrust.ch
URL: www .alphatrust.ch




Uberreicht dur ch autorisierten Businesspatner

Int egrationspar tner

alphaTrust.ch ag tel: 0041 32 622 77 66

Industriestrasse 30 fax: 0041 32 622 77 75

4542 Luterbach, Switzerland Email: info@alphatrust.ch
URL: www.alphatrust.ch

www .hs-soft.com/email-archiving

H&S Heilig und Sc huber t Softw are AG

Stattermayergasse 30, 1150 Wien, Osterreich
tel: +43 (1) 21555 fax: +43(1) 21555-200
mail: info@hs-sof.com

Internet: www .hs-soft.com

H&S Heilig und Sc huber t Inf ormationsManag ement GmbH

O’Brienstrasse 3, 94126 Schwabach, Deutschland

tel: + 49 (0) 9122 87227 - 0 fax: + 49 (0) 9122 87227 99
mail: info@de.hs-sof.com

Internet: www .hs-soft.com

Microsoft, Windows, Microsoft Exchange 2003 Enterprise Sewer, Microsoft Outlook , und Micr osoft SQL Sewer
sind in den USA eingetragene Marken der Microsoft Corporation. Professional Achive Manager for Exchange
ist ein Produkte der Metalogix GmbH Wien. Andere Produktnamen und Log os werden

zur Identif ikation der Produkte verwendet und sind eing etragene Marken der jeweiligen Hersteller.
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