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ANWENDERBERICHT

TROESTER GmbH & CoKG

EXCELLENCE IN EXTRUSION

E-Mail und File Archivierung mit

PAM for EXCHANGE

Professional Archive Manager for Ex change

PAM for FILES

Professional Archive Manager for Files

TROESTER

EXCELLENCE IN EXTRUSION.

,FUr das Unternehmen habe ich eine einfach zu betreuende Softw are

mit allen vorstellbaren Optionen fir die Zuk unft gesucht und bei H&S
gefunden. Storungen sind so selten, dass man im Fall der Falle schon fast
wieder eine Einweisung zur Bedienung bendtigt. Gerne empfehlen wir
die Produkte von H&S weiter.”

Dipl.-Ing. Mar tin Wosnitza, Leitung Datenverarbeitung und Or ganisation
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PAM for EXCHANGE

Die E-Mail Archiv Engine fiir hdchste Anspriiche und schnellen Return of Investment.
Passend fur Microsoft Exchange Server 2000/2003/2007

PAM for EXCHANGE pruft laufend, ob im MS-Ex change-Store E-Mails abgelegt sind, auf welche die vordefinierten
Archivierungsregeln zutreffen. W ann ein E-Mail archiviert werden soll, entscheidet der Administrator ,
der mittels intuitiver F ormulare die Archivierungsstrategie bestimmt.

PAM for EXCHANGE zieht archivierungsfahige E-Mails aus dem MS-Ex  change Store und hinterlasst an dieser

Stelle einen Link. Dieser Link ist auch in einer relationalen Datenbank (ORACLE oder MS-SQL Server) eingetragen

und dient zum V erweis auf den tatsachlichen neuen Ablageort (Speichermedium). Das E-Mail selbst wird k ompri -
miert auf dem hierfur vorgesehenen Speichermedium abgelegt, um zusatzlich Speicherplatz zu sparen.

Nach der Archivierung schrumpft der Speicherbedarf einer E-Mail im MS-Exchange Store auf 2-5 Kilobyte.

Wie werden aus Kautschuk Reifen ? Oder aus unterschied-
lichsten Kunststoffen Schlauche, Dichtung en, Profile,
Transportbé&nder ? Die einfache Antwort heil3t: durch die
Anlagen und Systeme der Frma TROESTER.

Organisation: TROESTER GmbH&Co KG,
Hannover

Branche: Maschinen- und Anlagenbau;
Kunststoff- und

Knapp 400 hochqualifizierte Mitarbeiter in Entwicklung, Gummiverarbeitung

Konstruktion, Fertigung und V erwaltung bedienen Kunden

weltw eit und erwir tschaften einen Umsatz von 81 Mio € (2007). Aufgabe: Wirtschaftliche und
Wesentliches Merkmal aller Maschinen und Anlag en von rechtsk onforme Langzeitauf-
TROESTER isdie Uberlegene Piozesgechnik. Damit werden die bewahrung von E-Mails und
Bedurfnisse der Kunden nach maximaler Effizienz und Qualit at Fileserver Dateien.

ihrer Produktion op timal umg esezt. Mit Tochterfirmen in den
USA und China und Vertretung en in Uber 40 Landern ist
TROESTER bei seinen Kunden or Ort prasent.

L6sung: kombinierte E-Mail- und
File-Archivlésung mit
PAM for EXCHANGE und

Kompetenz als Summe aus Efahrung und W issen — das PAM for FILES

Unternehmen wur de bereits 1892 gegriindet — birgt fur ang e-

wandte Spitzentechnik im Maschinenbau und in der URL: www troester .de

Systemtechnik. Qualitat, Wirtschaftlichkeit und Umw eltver-
traglichkeit sind die Bereiche, in denen TROESTER Entwi&lun-
gen auch zukinftig Meilensteine in der Kautschuk- und
Kunststoffverarbeitung setzen werden.
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Trotz einem als grof3zugig em pfundenen Mailbo x-Limit

von 1 GB pro Anwender entstanden Platzprobleme auf dem
Exchange- und Fleserver. Zudem machte die sarke inter-
nationale Ausrichtung des Unternehmens eine rechtskon-
forme, zukunftssichere Archivierung erforderlich.

Eine Recherche im Internet ergab eine Lise méglicher
Lieferanten, unter anderem H&S. In der Angebotsphase
wur de neben den technischen Features auc die Wirtschaft-
lichkeit der Lésungen bewertet und hierbei schnitt die
Kombination PAM for EXCHANGE und die Fileserver
Archivlésung PAM for FILES im Preis-/Leigungsvergleich
am besten ab.

Die Installation und die Schulung der IT -Mitarbeiter wur de
von H&S innerhalb von drei Arbeitstagen durchgefiihrt.
Eine Sdwlung der An wender war nicht notw endig, da die
Mit arbeiter zwar entscheiden, welche E-Mails achiviert
werden sollen, die eigentliche Archivierung aber als
Server/Server-Task transparent im Hint ergrund lauft.

Die Archivierung erfolgt auf einer Plasmon Jukebox mit
UDO Medien. Eingesedzt werden ein Exchange Sewer 2003
und eine MS-SQL Daknbank.

Der besondere Nutzen der installierten Losung
liegt fir die TROESTER GmbH in 6lgenden Punkten:

& Dass die angestrebten Ziele zur Entlagung von
Exchange- und Fle-Sewer erreicht wur den

& Dem uberzeugenden Preis-/Leigungsverhaltnis von
Hardw are, Softw are und Dienstleistung

& Der einfachen Bedienung und Konfiguration
& Der Archivierung tr ansparent in ein zentrales Archiv

& Den umfangreichen, definierbaren Regeln nach denen
der Archivierungsprozess Sever/Server basierend im
Hintergrund ablauft

& Dem Zugriff auf archivierte E-Mails diekt via
MS-Outlook, damit Anwender nicht auf ein spezielles
Recherche Werkzeug gescdult w erden missen

Derzeit sind alle Anforderungen von TROESTER efilllt.

Die hohe Zufriedenheit des Kunden spiegelt sich darin, dass
H&S weiterempfohlen wir d und dass Referenzbesuche nach
Absprache moglich sind.



Uberreicht dur ch autorisierten Businesspatner

www .hs-soft.com/email-archiving
www .hs-soft.com/fileserver-archiving

H&S Heilig und Sc huber t Softw are AG

Stattermayergasse 30, 1150 Wien, Osterreich
tel: +43 (1) 21555 fax: +43(1) 21555-200
mail: info@hs-sof.com

Internet: www .hs-soft.com

H&S Heilig und Sc huber t Inf ormationsManag ement GmbH

O’Brienstrasse 3, 9126 Schwabach, Deutschland

tel: + 49 (0) 9122 87227 - 0 fax: + 49 (0) 9122 87227 99
mail: info@de.hs-sof.com

Internet: www .hs-soft.com

Microsoft, Windows, Microsoft Exchange, Microsoft Enterprise Sewer, Microsoft Outlook , und Micr osoft SQL Sewer
sind in den USA eingetragene Marken der Microsoft Corporation. Professional Aichive Manager for Exchange und
Professional Archive Manager for Files sind Piodukte der Metalogix GmbH Wien. Andere Produktnamen und Log os
werden zur Identif ikation der Produkt e verwendet und sind eing etragene Marken der jeweiligen Hersteller.

© Copyright 2008 H&S Heilig und Schubert Software AG. Anderung en vorbehalten. Die Garantien

fur Metalogix Produkte und Services werden aussalieB3lich in der entsprechenden, zum Produkt/Ser vice
gehdrigen Garantieerklarung beschrieben. Aus dem vorliegenden Dokument sind keine weiter reichenden
Garantieanspriche abzuleiten. H&S Ubernimmt k eine Verantw ortung fiir die Richtigkeit und Vollstéandigkeit
der Angaben. November 2008




