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Michael Flegel, Vorstand H&S Europe



Sehr geehrte Damen und Herren,

wenn Menschen arbeiten, entstehen Produkt e und Leistung en. 
Und es entstehen dabei auch immer Dok ument e und Informationen.
Doch während ein Teil der Informationen in ERP/CRM Systemen 
struktur iert erfasst sind, können beg leitende Dokument e ob Ihrer
zunehmenden Ar tenvielfalt kaum noch organisiert werden.

Das beseitigen von Medienbrüc hen und das Schaffen einer 
zentralen Dokument enplattf orm für sichere und wir tschaftliche
Dokument enverwaltung ist seit 20 Jahren das Kerngeschäft 
der international t ätigen H&S Gruppe.

Die vor Ihnen liegende Broschüre gibt einen gerafften Überblick 
über unser Produkt- und Lösungsang ebot. Zusätzliche Informationen 
finden Sie auch auf unserer Internetseite www .hs-soft.com. 

Über die Gelegenheit eines persönlichen und un verbindlic hen 
Beratungsgespräches freuen wir uns natür lich ganz besonders.

Denn wir entwic keln Lösungen für Menschen
und der Mensch steht im Zentr um unseres Bemühens.

Ihr

Michael Flegel
Vorstand H&S Europe



Mit ECM zur
Hochleistungs-
organisation

Enterprise Content Management at its best

Ein gutes Enterprise Content Management (ECM) System umf asst alle
Technologien zur Er fassung, Verwaltung, Speicherung, Bewahrung und
Bereitstellung v on Content und Dok ument en zur Unterstützung v on
organisatorischen Prozessen im Unternehmen. Mit dem Ziel Arbeit 
einfacher, sicherer und gewinnbr ingender zu gestalten.

Ein vorwärtsgerichtetes ECM System erkennt man dar an, dass alle
Komponent en von EINEM ANBIETER kommen. Und das hat gute Gründe:

1. Ein zentrales Archivsystem für den g esamten unternehmerischen 
Content erleichtert die Administration.

2. Vermeiden von Konvertierungs- und Schnitts tellenproblemen beim 
Anbinden neuer Inf ormationsq uellen an ein zentrales ECM System.

3. Ein greifbarer Ansprechpartner statt endlose Schuldzuw eisungen 
und Diskussionen mit einer Vielzahl an Lieferanten.

4. Ein ECM Anbieter ist deutlic h wir tschaftlicher.
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Unified Archiving

Der PAM-HSM Archivserver (Professional Archive Manager) ist das zentrale
Element des H&S Enterprise Content Management Systems und in allen 
von H&S angebotenen DMS- und Archivprodukt en enthalten. 

PAM-HSM Archiveserver unterstützt alle mar ktgängigen Speichersysteme 
und bie tet Schlüsselfunktionen wie: Synchrone/Asynchrone Archivierung,
Single Instance Technology , Compliance- und Inf ormation Lifecycle
Mechanismen.



Dokumentenmanagement &
Workflow at its best

PAM-STORAGE

Mit PAM-STORAGE haben Ihre Mitarbeiter Zugriff auf elektronische Dokument e 
und Akten, ohne den Schreibtisch verlassen zu müssen. Aktuell, komplett 
und in g ewohnt er Form.

Erfassen Sie Belege mit dem Scanclient, impor tieren Sie Dokument e automatisch
über Impor tschnitts tellen oder legen Sie MS-Office Dokument e manuell im 
Archiv ab. Schützen Sie Ihre Dokumente vor Verlust und Manipulation im 
rechtskonformen Langzeitarchiv.

Organisieren Sie Dokument e in elektronischen Akten, die Sie nach Ihren gewohnt en
Vorstellung en anlegen und pf legen. Nutzen Sie gemeinsam mit anderen
Abteilung en Dokument e und Akten, mit vollen oder eing eschränkten Rechten.
Bringen Sie elektronische Notizen auf Dokument en an oder markieren Sie
Textstellen mit elektr onischen Textmarker. 

Suchen Sie Dokument e und Akten über sinnvolle Begriffe und Vollt extsuche,
oder rufen Sie Belege direkt aus der gewohnt en Businessapplikation (z.B. SAP) 
am Bildschirm auf.
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PAM-STORAGE Workflow

PAM-STORAGE Workflow ist eine wert-
volle Erweiterung zu PAM-STORAGE
DMS und unt erstützt Ihr U nternehmen
bei der Optimier ung von Arbeitspro-
zessen mit den Methoden ‘Production
Workflow’ , der auf Basis vordefinier ter
Abläufe die Prozesse steuert und dem
‘ad-hoc-Workflow’ , bei dem der
Anwender selbst zur Laufzeit den
Ablauf des Prozesses beeinflusst. 

Mit dem Workflowdesigner sind im
Handumdr ehen elektronische Pfade
und Regelwerke erstellt, die auch
Ausnahmen erkennen und zulassen. 

Workflow Grundfunktionen:

Empfangen, Verwalten und
Visualisieren von Aufgaben mit 
begleitenden Dokument en und Akten. 

Bearbeiten der Aufgaben mitt els 
elektronischer Formulare nach hint er-
legten Bearbeitungsregeln.

Paralleles und sequentielles Bearbeiten
von Aufgaben inklusive Mitzeichnung.

Wiedervorlage, Fristenpf lege,
Delegation mit Stellvertreterlogik .

Berichtswesen zu Bearbeitungsstände,
Laufwege und Ergebnisse.

www.hs-soft.com/dms



PAM for ERP
Archivingsystem
for use with SAP

ArchiveReady in one day

SAP zertifizierte Schnittstelle

Zum ECM System ausbaufähig

PAM for ERP ist ein zertif iziertes Dokument enverwaltungs- und Archivsystem 
für SAP® und ist für mitt elständische Unternehmen ebenso geeignet wie für 
international t ätige Konzerne.

Die zertif izierte SAP® Schnitts telle PAMerp archiving 4.0 g arantiert 
die problemlose Integration in Ihr SAP® System.

PAM for ERP basic Version unterstützt die Archivierung aller Dokument entypen
und Ablag estrategien, sowie die Archivierung von SAP® Reorganisationdaten. 

Mit der Enterprise-Erweiterung machen Sie aus PAM for ERP basic ein 
Hochleistungssystem zur systemübergreifenden Dokument enverwaltung
außerhalb der SAP® Welt.
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PAM for ERP basic

Erfassen Sie papiergebundene Dokument e
mit PAM for ERP Scanclient für späte Archi-
vierung am Ende eines Bearbeitungs-
prozesses, oder übergeben Sie gescannte
Belege einem SAP® Workflow (frühe Ablag e). 

Archivieren Sie automatisch Drucklisten (ALF)
aus Fakturenläufen oder ausgehende Doku-
mente (PDF) wie Angebote oder Lieferanten-
bestellung en. 

Entlasten Sie Ihr Produktiv system durch
Archivierung der Reorganisationsdaten. 

SAP® Anwender nutzen ihr e gewohnt e
Business Anwendung um ar chivierte
Dokument e direkt in SAP® anzeigen zu 
können.

PAM for ERP enterprise

Webbasierende Erweiterung zu PAM for ERP
basic, um archivierte Dokumente auch 
außerhalb der SAP® Welt zu nutzen.

Archivierte Belege werden automatisch 
mit Suchbegriffen aus SAP® Datenbanken 
versehen, damit die Dokument ensuche in 
elektronischen Akten und Archiven auch
außerhalb SAP® möglich ist. Zusätzlich 
übernimmt PAM for ERP enterprise alle
Dokument e (manuell oder aut omatisiert)
aus Drittsystemen, wie E-Mail, MS-Office, 
externe CRM/ERP, in das zentrale Archiv-
system und beendet dadurch Medienbrüc he
nachhaltig.

Das integrierte Workflowmodul er laubt 
Mit arbeiter ohne SAP® Zugang in 
Workflowpr ozesse einzubinden.

„Projekte werden an den vereinbarten Inhalten, 
der Termintreue sowie dem eingehaltenen
Kostenrahmen gemessen. Die Professionalität sowie
Einsatzbereitschaft bei der Implementierung und
Produktivstellung von PAM-STORAGE ist auf hohem
Niveau.“ 

Roland Holzlechner, 
IC-Commercial Application Services

Flughafen Wien AG

www.hs-soft.com/sap-archivierung



PAM for FILES
File Server Archiving
at its best

Wiederherstellen von Dateien 
ohne Restore.

Bis zu 70% Zeitgewinn 
bei der Fileserver Administration.

Bis zu 80% mehr Speicherplatz 
am Quellserver.

Rund 80-85% aller g espeicherten Dateien sind älter 
als sechs Monate und w erden nur selten benötigt. 
Dennoch werden diese Daten mit erheblichem technischem 
Aufw and gesichert. Eine zeitraubende und kostspielige Tätigkeit. 
Auch das Wiedererstellen einzelner Dateien ist immer wieder 
ein spannendes Erlebnis: 

Ist die benötigt e Datei noch auf einer Sicherung verfügbar? 
Kann das Sicherungsmedium noc h gelesen werden?
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PAM for FILES

Kleine und mitt elständische Unternehmen 
sind von den vielseitigen Archivierungs-
mög lichkeiten genauso begeistert wie 
international t ätige Konzerne. Sie alle 
finden die passende Archivierungsmethode. 

PAM for FILES startet und beende t Archivie-
rungsprozesse automatisch zu vorgegebenen
Zeiten bzw. in frei definierbaren Intervallen.

Anwender nutzen wie g ewohnt ihr e Applikation.
Der bekannte Doppelklick im Explorer oder in
der Anwendung und das Dok ument öf fnet sich
wie gewohnt. Sogar die im File enthaltenen Links
bleiben in ihr er vollen Funktionalit ät erhalten.

Zusätzliche Archivierungskriterien:

Alle Dateien inklusive Verzeichnisstruktur . 
Dokument e bestimmt en Typs *.doc, *.pdf... 

Dateien, die eine bestimmte Gr öße 
überschreiten. 

Dateien ab einem bestimmt en Erstellungs- 
oder Änderungsdatum. 

Dateien, auf die nach einem bestimmt en Datum
nicht mehr zug egriffen wur den. 

Bestimmt e Folder.

„Für das Unternehmen habe ich eine einfach zu betreu-
ende Software mit allen vorstellbaren Optionen für die
Zukunft gesucht und bei H&S gefunden. Störungen sind 
so selten, dass man im Fall der Fälle schon fast wieder eine
Einweisung zur Bedienung benötigt. Gerne empfehlen wir
die Produkte von H&S weiter.“ 

Dipl.-Ing. Martin Wosnitza
Leitung DVund Organisation

Troester GmbH & Co KG

www.hs-soft.com/sap-archivierung



PAM for EXCHANGE
PAM for NOTES
E-Mail Archivierung

Erfüllung rechtlicher Anforderungen.

Bis zu 80% mehr Speicherplatz 
am E-Mail Server.

Einbinden von E-Mails in
Dokumenten Management.

Mit PAM for EXCHANGE und PAM for NOTES stellen wir Ihnen 
zwei E-Mail Komplettlösung en für E-Mail Archivierung und 
E-Mail Management zur Verfügung. Beide Systeme nutzen den
PAM-HSM Archivserver zur rechtssicheren und wir tschaftlichen
Archivierung von E-Mails und Dateianhängen. Die Archivierung
erfolgt entw eder nach einstellbaren Regeln Server/Server 
basierend, oder manuell dur ch den Anwender. Für Anwender
ändert sich nichts. Der bekannte Doppelklick genügt und sc hon
stehen E-Mails samt Attachments wieder zur Verfügung.
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PAM for EXCHANGE

E-Mail Archivierung für MS Exchange 
Versionen 2000/2003/200 7/2010

E-Mails automatisch archivieren, sofort bei Eintreffen
/Absenden, wenn sie ein bestimmt es Alter erreicht
haben, eine bestimmte Gr öße überschreiten, einer
Klasse (IPM.Note) angehören oder Server Grenz-
werte erreicht w erden. Auszug aus der Feature Liste:

PST-Impor ter, Vollt extsuche, Clusterfähig,
Compliance e-Discovery Web-Werkzeuge für
Audit oren. Disaster Management bei Totalausfall 
des Exchange Servers.

Unterstützung v on OST OfflineFolderService, 
OWA Outlook Web Access und Blackberry.

PAM for NOTES

E-Mail Archivierung für Domino-Ser ver 
Versionen 6.5.x - 8.5.x. 

Archivierung sofort bei Eintreffen am Domino 
Mailserver oder zu vorgegebenen Zeiten. 

E-Mails automatisch archivieren, wenn sie ein
bestimmt es Alter erreicht haben, eine bestimmt e
Größe überschreiten, einen bestimmt en Betreff 
enthalten oder von einem bestimmt en Benutzer
kommen.

Zur Langzeitarchivierung können E-Mails, zusätzlich
zum DXL Format, auch im TXT oder HTML Format
gespeichert werden. Verschlüsselte oder signierte
Mails werden im nsf-Format archiviert.

„E-Mails haben für unsere Mitarbeiter in den letzten Jahren 
stark an Bedeutung zugenommen. Zudem werden vermehrt 
steuerrelevante Daten per E-Mail kommuniziert und sind somit 
revisionssicher zu archivieren. Mit Heilig & Schubert haben wir
einen Partner gefunden, mit dessen Produkte wir dieser Anfor-
derung gerecht werden und unseren Mitarbeitern eine schnelle
Suche zur Verfügung stellen können. Durch die vollständige
Integration in Outlook entstand zudem kein Schulungsaufwand.

Thomas Gerlach, Projektleiter DMS
OLYMP Bezner GmbH & Co. KG

www.hs-soft.com/email-archivierung
www.hs-soft.com/notes-archivierung



Microsoft Office SharePoint
Dateien sicher migrieren
und wirtschaftlich verwalten.

Bessere MOSS Performance und Rechtssicherheit.

Einfacheres Disasterrecovery.

Direkter MOSS Zugriff auf archivierte Dokumente.

PAM for SHARE startet und beende t Archivierungsprozesse automatisch 
zu vorgegebenen Zeiten bzw. in frei definierbaren Intervallen und maximaler
Archivierungsdauer. Zusätzliche Filter bieten hohe Flexibilit ät:  .. nur bestimmt e
Dateitypen und Verzeichnisse, ... nur Dateien größer als, ... letzter Zugriff. 
Die Dateien werden im Or iginalformat archiviert und am Quellser ver durch 
einen ArchiveLink ersetzt Selbstverständlich werden SharePoint Libraries, 
Contacts, Tasks, Announcements usw. unterstützt.

MS SharePoint Portal Anwender nutzen wie g ewohnt ihr e Applikation. 
Der bekannte Mausklick auf das Dokument g enügt um dieses zur Bearbeitung zu
öffnen. Ist das Dokument archiviert, wir d dieses automatisch von PAM for SHARE
aus dem Archiv geholt und dem An wender zur Verfügung g estellt.
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Site Migration Manager

Unabhängig davon, ob Sie von einem SharePoint Server
auf den anderen migrieren, SharePoint 2003 auf Share
Point 200 7 upg raden oder einfach nur Ihr e SharePoint
Inhalte neu struktur ieren, bietet SharePoint Site Migration
Manager eine intuitiv e und bequeme Mög lichkeit, 
Ihre SharePoint-Dat en zu verlagern. 

Mit der vertrauten Benutzeroberfläche und den
Funktionen für K opieren und Einfügen können Sie alle
Share Point Websites, Bibliotheken, Listen, Webparts 
und Zug riffsberechtigung en rasch von einem Server 
auf einen anderen migrieren.

Website Migration Manager 

Ihr Unternehmen plant den U mstieg auf eine einheit-
liches Web-Authoring/Publishing und W orkflowsystem? 
Mit Website Migration Manag er beschleunig en Sie den

Mig rationsprozess um ein Vielfaches. Vermeiden Sie mit
Website Migration Manag er umständliche und fehler-
anfällige Aufgaben, wie etw a das Erstellen von URL-
Listen, Kopieren und Einfügen einzelner HTML-Texte 
oder die manuelle Korrektur von Links. 

FileShare Migration Manager

Wenn Ihr Unternehmen plant, mehr e firmeneigene File
Shares, webbasierte Dokumentq uellen, und einzelne
Laufwerke in einem zentral verwalteten SharePoint
Repository zusammenzuführen, lässt sich dieser Prozess
mit FileShare Migration Manag er beschleunig en. 

Dank integrierter Crawling- und Anal ysefunktionen und
der Fähigkeit, SharePoint Website- und Ordnerhierarchien
automatisch aufzubauen, lässt sich für Sie und Ihr Team
eine umständliche und zeitaufwändige manuelle
Mig ration vermeiden.

„Migration Manager hat sich für uns komplett ausgezahlt, als wir
605.000 Dokumente (pdf, tif, doc), in denen jedes Bild mit kritischen,
unternehmensspezifischen Metadaten verknüpft war, in unsere MOSS
2007 Bibliotheken übernommen haben. Die Benutzeroberfläche ist sehr
komfortabel, und der Support war hervorragend. Ich würde den List
and Library Migration Manager als absolut nützliches Tool für
SharePoint Administratoren empfehlen.“

Darwin Larrison, ITManager, Equitrust Financial

www.hs-soft.com/sharepoint-tools



www .hs-soft.com

H&S Heilig und Schubert Software AG

Stättermayergasse 30, 1150 Wien, Österreich
tel: +43 (1) 21555  fax: +43(1) 21555-200
mail: inf o@hs-soft.com
Internet: www .hs-soft.com

H&S Heilig und Schubert InformationsManagement GmbH

O´Br ien Strasse 3, 91126 Schwabach, Deutschland
tel: + 49 (0) 9122 87227-0   fax: + 49 (0) 9122 87227-399
mail: inf o@de.hs-soft.com
Internet: www .hs-soft.com

Microsoft, Windows, Microsoft Exchange 2003 Enterprise Server, Microsoft SharePoint Portal Server, MOSS, Microsoft Outlook und
Microsoft SQL Server sind in den USA eingetragene Marken der Microsoft Corporation. SAP®, SAP ArchiveLink®, BAPI®, SAP NetWeaver®
SAP und andere SAP Produkt e und Services sind eingetragene Marken der SAP AG Deutschland und in ander en Ländern. 
PAM for EXCHANGE, PAM for FILES, PAM for SHARE, sowie Produkt e für SharePoint Mig ration und Manag ement sind Produkt e der
Metalogix Inc. Canada. Andere Produktnamen und Log os werden zur Identif ikation der Produkt e verwendet und sind eing etragene
Marken der jeweiligen Hersteller.

© Copyright 2009 H&S Heilig und Sc huber t Softw are AG. Änderung en vorbehalten. Die Garantien für Me talogix Produkt e und 
Services werden ausschließlich in der entsprechenden, zum Produkt/Ser vice gehörigen Garantieerklärung beschrieben. Aus dem 
vorliegenden Dokument sind keine weiter reichenden Garantieansprüche abzuleiten. H&S übernimmt k eine Verantw ortung für 
die Richtigkeit und Vollständigkeit der Angaben. Oktober 2009

Überreicht dur ch autorisierten Businesspartner


